Etikai kodex

I. PREAMBULUM

1. Az Etikai Kdédex célja, hogy Val, Kajaszo6 és Gyuré Kozségek Onkormanyzatainak
(tovabbiakban: Onkormanyzat) és a VAli Kézés Onkormanyzati Hivatal (a
tovabbiakban: Hivatal) minden kéztisztviseléje szamara- munkakortél és vezetéi
beosztastél fliggetlentil - meghatarozza azokat az értékeket és magatartasi normakat,
amelyek tamogatjdk a megbizhaté, hatékony, mindségi munkavégzést,
felelésségvallalast, segitGkészséget és az ésszerli cselekvést annak érdekében, hogy a
szervezet betoltse funkcidjat.

2. Az Etika Koédex irdnyt mutat a kiils6 és belsé kapcsolatokban elvart egységes és
kiszamithaté magatartashoz, segitséget ad egy-egy konkrét helyzetben a megfelelé
viselkedés kialakitasahoz.

3. Az Onkorméanyzat és a Hivatal vezetéi és koztisztviselsi a kozszolgalathoz fizddé
kdzbizalom erésitése, a kozigazgatas és ezen belill a hivatali tigyintézés
szinvonalanak emelése, a hivatalon beltili kéztisztviseléi kapcsolatok fejlédésének
elésegitése é€s a j6 munkahelyi légkdr kialakitisa érdekében kotelesek az Etikai
Koédex szabalyainak betartasara.

II. AZ ETIKAI KODEX HATALYA
1) Személyi hataly

Az Etikai Kédex személyi hatalya kiterjed az Onkormanyzat és a Hivatal valamennyi
kéztisztviselgjére, Gigykezeldjére, tovabba a munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban
allé munkavallaléjara. (a tovabbiakban: kodztisztviseld)

2) Teriileti hataly

Az Etikai Kodex terileti hatalya kiterjed az Onkormanyzat és a Hivatal mikédésének
teljes tertiletére, a munkavégzés valamennyi helyszinére és minden olyan helyszinre,
ahol a szervezet nevében barmely kéztisztviselé e minéségében megjelenik.

IIl. A HIVATAL KOZTISZTVISELOIiTOL ELVART ALTALANOS ERTEKEK,
MAGATARTASI NORMAK

A kozszolgalati tisztviselére vonatkozé hivatasetikai alapelvek kiiléndsen a hiiség és
elkotelezettség, a nemzeti érdekek elényben részesitése, politikasemlegesség, a
felelésségtudat és szakszerliség, az igazsagos és méltanyos jogszolgaltatas, a méltosag és
tisztesség, a partatlansag, az elditéletekt6l valé menteség, az egylutt mukodés, az
intézkedések megtételére iranyulé aranyossag, a megbizhatosag és a védelem.

1. Hiség és elkotelezettség

A kozszolgalat feladata — az Alaptérvénnyel és a hatélyos jogszabalyokkal 6sszhangban —
a koz érdekében valé eljaras. A koztisztviseld6 Magyarorszaghoz valé hilisége, az
Alaptérvényben szabalyozott demokratikus intézményrendszer keretei kézott kifejezédé
kozérdek, a hivatal, a varos szolgalata iranti elkételezettségen keresztiil nyilvanul meg,
mely elkotelezettségét a koztisztvisel6 eskiivel erdsiti meg. Az elkotelezettség az



onkormanyzattal és a hivatallal valé azonosulas mellett annak elfogadasat is jelenti,
hogy a j6 hirnév megtartasahoz felelésség-és aldozatvallalasra van sziikség.

2.

Nemzeti érdekek elényben részesitése

A magyar nemzet érdekeinek szolgilata a koztisztviselok munkajan is alapul, ezért
szigorubb jogi és erkélcsi kovetelmények kozott kell teljesitenie a feladatat. A
koztisztviselé kotelezettségeit a hazaszeretet és a haza iranti lojalitas alapértékek
érvényre juttatisa mellett a legnagyobb odaadassal teljesitse, felelésséggel annak
tudataban cselekedjék, képviselje a kézérdeket.

3.

Igazsagos és méltinyos jogszolgaltatis

A koztisztvisel6 feladatainak ellatiasa soran tantisitson partatlan magatartast, ennek
keretében koteles:

S.

a torvényesség, szigord megtartasaval, elfogulatlanul, részrehajlas nélkiil, nemre,
fajra, nemzetiségre, felekezetre, partallasra, tarsadalmi helyzetre tekintet nélkiil, az
eljarasra ésszertien sziikséges idét forditva tevékenykedni,

higgadtan, kulturaltan, humanusan viselkedni az Ugyfelekkel, figyelmeztetve oket
Jjogaikra és kotelezettségeikre,

kozfeladatait szakszerien, a térvényeknek és a szakma szabalyainak megfeleléen
legjobb tudasa szerint teljesiteni,

az ugyfelek személyiségi jogainak, emberi méltésaganak megovasa mellett
érvényesitenie a koézigazgatas tekintélyét,

tartozkodni a felelétlen igéretektsl, valamint az indulatoknak, eléitéleteknek,
érzelmeknek, rokonszenv- és ellenszenv- nyilvanitasok latszatatol,

hiteles, megbizhat6 tajékoztatast adni, a térvényes és az altala vallalt hataridéket
betartani.

Elditéletektdl valé6 mentesség

A kozigazgatasi feladatok végrehajtasa soran a koztisztviselé koteles egyenls
banasmoédban részesiteni az azonos helyzetben lévéket, tovabba a nemzetiségen,
nemen, fajon, bérszinen, etnikai vagy tarsadalmi hovatartozason, genetikai
jellemz6kon, nyelven, vallason vagy hiten, politikai vagy egyéb meggy6zédésen,
nemzeti kisebbségi hovatartozason, tulajdonon, vagyoni helyzeten, szilletésen,
fogyatékossagon, koron vagy szexudlis beallitottsadgon alapulé indokolatlan
diszkriminaci6é latszatat is kertilnie kell. Ennek az alapelvnek a kéztisztviselé
mindennapi munkajidban maradéktalanul érvényesiilnie kell, és a kézigazgatassal a
koztisztvisel6n keresztiil talalkozo tigyféllel szemben maradéktalanul érvényre is kell
juttatni.

Az tugyfél felé a kozigazgatas Ugyfélbarat jellemzojét a koztisztviselének kell
kézvetitenie, erre a kotelezettségre a kéztisztviselének minden esetben és minden
kortilmeények kozott tekintettel kell lennie, azt érvényre kell juttatnia.

Politikasemlegesség

— A koztisztvisel6k a kozigazgatas politikai semlegességének megérzése érdekében
munkaidén tuali politikai vagy egyéb tevékenységiikkel nem veszélyeztethetik a
kézszolgalati funkcidk és feladatok partatlan ellatasaba vetett bizalmat.

— A koztisztviseld sem munkahelyén, sem lakéhelyén nem folytathat politikai part,
politikai szervezet, vagy mozgalom érdekében kifejtendé aktiv tevékenységet, és
nem vehet részt olyan kampanyban, amelyben tevékenysége meghaladna a
véleménynyilvanitasi jogaval él6 allampolgar aktivitasat.

- A Kkoztisztvisel6 munkahelyén sem viselhet partjelvényt, vagy mas
megkiilonbéztetd, akar legalis, de kifejezetten politikai vonatkozasu szimbélumot.



6.

8.

Felelésségtudat és szakszeriiség

A koztisztviselék feladataikat megfelelé gondossaggal és szakmai igényességgel,
térvényesen kotelesek végezni, képviselni hataskoériikoén beliil a Hivatalt. A déntések
meghozatalakor gondosan kell meérlegelnitik dontéseiknek koévetkezményét is. A
felelésséghez hozzatartozik a dontések kovetkezményeinek felvallalasa.

A koztisztviselok kozvetlentiil a vezetdjliknek tartoznak felelésséggel, akik utasitasait
kotelesek kovetni, kivéve, ha annak végrehajtasa felismerhetéen biincselekmény, vagy
szabalysértés lenne. A szervezeti politika megfogalmazasaban, a dontések
végrehajtasaban, valamint a Hivatal felelgsségi korébe tartozoé kozigyek intézésében a
Hivatal vezetését politikai hovatartozastol fliiggetleniil partatlanul és targyilagosan kell
tamogatniuk. Szakmailag korrekt és elfogulatlan tanacsokat kell adniuk, és
dontésekhez sziikséges minden relevans és torvényes hozzaférheté informaéaciot
biztositaniuk kell a hivatali vezetés szamara.

A koztisztviseléknek a személyes fejlédés igényével, koztisztvisel6i felelosséggel, a
jogszabalyok naprakész kovetésével folyamatosan fejlesztenitik kell szakmai
tudasukat. A koztisztviseloknek tigyintézésiik és dontéseik sordan mindig - a
jogszabalyok adta lehetéségeken beliil- legjobb tudasuk szerinti megoldasra kell
torekednitik.

Méltosag és tisztesség

Az emberi méltésdg megbrzése érdekében az Ulgyintézését és a koztisztviseldi
kapcsolatokat a mindennapok embersége, az empatia, segitségnylijtas, a masok
tisztelete, szocialis érzékenység és bizalom jellemezze.

A koztisztviselé koteles a hivatasa gyakorlasa soran és a maganéletében egyarant
olyan magatartast tanisitani, hogy megérizze és megerésitse az allampolgaroknak a
kozigazgatasi szervek tisztességébe, semlegességébe és hatékonysagaba vetett
kozbizalmat.

A Kkoztisztviseloknek olyan magatartast kell tanusitaniuk, amellyel ki tudjak
érdemelni és meg tudjak tartani feletteseik, munkatarsaik, valamint a kézvélemény
fenntartas nélkiili bizalmat maguk és az altaluk képviselt kézszolgalat irant.

A koztisztvisel6k:

a) torekedjenek jo6 kollegialis kapcsolat kialakitasara, egymas kolcsonds
segitésére, udvarias, kulturalt hangvételre, egymas személyiségének, emberi
méltésaganak, koranak tiszteletére,

b) sajat hibajukat ne haritsdk at masra, a masok érdemét ne tartsak a
sajatjuknak,

c) keriiljék a - szikségtelentil személyeskedé - konfliktusokat, tanusitsanak
onmérsékletet, megértést,

d) személyes sérelmeket, egyéni értékeléseket, gondokat, bajokat hivatalos
tevékenységlik szinterén, oda nem ill6 médon ne hangoztassak,

e) ne szolgaltassanak munkakoriikkel 6ssze nem fliggd, tovabba személyeskedd

informaciokat,

f) ne csatlakozzanak a realis érdemeket mell6z6, vagy kijatszani torekvé
érdekcsoportokhoz, illetéktelen befolyas gyakorlasara szovetkezé
csoportosulasokhoz.

A koztisztviselé koteles kiilsé megjelenésében, viselkedésében, modoraban, emberi
megnyilvanulasaiban  kiegyensulyozott, mértéktarté, sz€lséségektél mentes
magatartast tanasitani.

A koztisztviseld koteles allampolgari kotelességeit példamutatoéan teljesiteni, adé-és
kéztartozasaival 6nhibajabol ne kertiljon hatralékban.

Egyiittmiikodés

Az Ugyintézés soran a koztisztviselének szakszertien, segitékészen, a hataridot



betartva, kériltekintéen kell eljarniuk. Ennek soran figyelembe kell vennilik az
Ugyfél realis elvarasait és a korrekt tajékoztatashoz valo jogat.

Figyelemmel arra, hogy a koéztisztviseld6 munkajat minden esetben széleskértien
tarsadalmi és szakmai Osszefliggésben, kapcsolatrendszerben végzi, koteles
kiilénosen olyan esetekben készségesen egylittmiikodoének lennie, amikor tigyfelekkel,
a munkatarsakkal, mas hatosagok vezetéivel, Ttligyintézéivel, illetve az egyéb
allamhatalmi szervek dolgozéival kertil kapcsolatba. Mindezeken tal a Hivatal
dontéseihez sziikséges, minden rendelkezésre 4all6 és torvényesen hozzaférheté
informaciét biztositania kell, azokat a munkaltatéi jogkor gyakorldja, a déntéshozok
elél nem tarthatja vissza.

Partatlansag

A koztisztviselok nem élhetnek vissza hivatali beosztasukkal, az annak
eredményeként befolyasuk ala kerult kézpénzekkel, vagyonnal és szolgaltatasokkal,
tovabba azokkal az informaciokkal, amelyek hivatali munkajuk soran jutottak
tudomasukra és nem hasznalhatjak fel azokat sajat vagy masok egyéni érdekei
elémozditasara — még hivatali beosztasukbol valé tavozas utan sem.

A koztisztviseld6 koteles szigorian betartani a jogszabalyok altal el6irt
Osszeférhetetlenségi szabalyokat, igy nem végezhet olyan lzleti tevékenységet, nem
vallalhat olyan beosztast, amely Osszeegyeztethetetlen hivatalaval, beosztasaval,
illetve kozfeladatai ellatasaval.

A koztisztviselé koteles haladéktalanul jelenteni, ha feladata és maganérdeke kozott
Osszeférhetetlenséget észlel vagy vélelmez, illetve ha koézszolgalati jogviszonynak
fennallasa alatt 6sszeférhetetlen helyzetbe keriil és ez esetben koteles eleget tenni az
annak kiktiszobolésére szolgalo intézkedésnek.

A koztisztviselé tgyfelektél nem kérhet, és nem fogadhat el ajandékot, juttatast vagy
egyéb elényt.

10. Intézkedések megtételére iranyuldé aranyossag

A

koztisztviselének dontései meghozatala soran mindig biztositania kell, hogy a

meghozott intézkedések aranyosak legyenek az elérni kivant céllal. A kéztisztviselé
kiilénésen a polgarok jogainak korlatozasat kételes elkeriilni, ha ezen korlatozasok
nincsenek ésszerti kapcsolatban az elérni kivant intézkedés céljaval. Intézkedései soran
a koztisztviseld koteles tiszteletben tartani a maganszemélyek érdekei és az altalanos
kozérdek kozotti egyenstlyt.

11. Megbizhatésag

A koztisztvisel6k felhatalmazas nélkil nem hozhatnak nyilvanossagra olyan hivatalos
informacidkat, amelyek a hivatalon beliili vagy mas forrasboél bizalmasan jutottak
tudomasukra.

A koztisztviseld az allam-és hivatali titoknak eskiijében is fogadott megtartasan kiviil
mind hivatalos, mind maganérintkezései soran koteles tartéozkodni olyan
informéaciék, adatok, tények kozlésétél, amelyek nyilvanossagra hozatala az
Onkormanyzat vagy a Hivatal tevékenységének hatékonysagat és eredményességét
veszélyeztetik.

Tilos az ugyfelek és a nyilvanossag félrevezetése, vagy szandékos megtévesztése.

A koztisztvisel6knek tilos keresnilik azokat a lehetdségeket, amelyek alkalmasak az
onkorméanyzat politikajanak, dontéseinek vagy tevékenységének meghitsitasara,
befolyasolasara azaltal, hogy illetéktelentil vagy idé elétt olyan informaciét fednek fel,
amelyekhez mint koztisztviselé jutottak.



12. Oltozkoédési normak

- A munkahelyen megjelenni - kiiléndsen tgyfélfogadasi idében — csak a munkakor
altal megkévetelt, az tigyfelek és a munkatarsak felé tiszteletet kifejezé Oltozetben
szabad.

— A koztisztviselok mellézzék a sportos és a kihivé ruhazatot. Ha a koztisztviseld ilyen
dltozetben jelenik meg, vezetdje felszolitasara koteles a ruhajat atcserélni, munkajat
csak ezt kovetdéen kezdheti meg.

13. A védelem elve

A koztisztviselé kozfeladatok ellatasaval kapcsolatos tevékenysége fokozott térvényi
védelem alatt all. Elkotelezett, politikailag semleges és partatlan magatartasa miatt
semmilyen hatrany nem érheti.

IV. A MUNKAHELYI KAPCSOLATTATAS SZABALYAI

A gazdasagi szereplékkel (for profit szektor) a megkotoétt egylttmiikédési
megallapodasban megjeldlt kontakt személy elsésorban irasban, e-mail utjan,
illetve hivatalos, tértivevényes levél formajaban, politikus (valasztott
tisztségviselék), mas allami/6nkormanyzati szervek vezetd tisztségvisel6ivel a
Hivatal Szervezeti és Mikddési Szabéalyzatiaban megjelolt médon, elsésorban e-
mail Gtjan szlikséges a kapcsolatot tartani.

1. A koztisztviselék a munkahelyi kapcsolatokban az alabbi szempontok
érvényesitésére kotelesek:

— A feladatok végrehajtasa soran — minden esetben — torekedjenek az egylittmukddeésre,
a problémak kozds megoldasara, egymas érdekeinek figyelembevételére, a
konfliktusok elkertilésére, valamint a sziikséges segitségnyujtas megadasara.

- Konfliktushelyzet esetén sérelmeiket nem terjesszék, ne keressék masoknal az
igazukat, hanem a konfliktusra okot adé torténést, eseményt a két fél egymas kozott
beszélje meg,lehetdleg az esemény, térténés keletkezésekor, az indulatokat mell6zve.

Ha ez nem vezet eredményre — lehet6ség szerint a masik fél jelenlétében -
tajékoztassak vezetSjiilket a torténtekrdl és kérjék kozremiikodését az ellentét
feloldasaban.

- Az egymas kozdtti hivatalos és nem hivatalos érintkezéseiket a kélcsénds tiszteleten,
megbecstilésen, a kollegialitason alapulé magatartas jellemezze. Szakmai tudasukat,
gyakorlati tapasztalataikat ne hasznaljak fel arra, hogy a segitséget kéré kolléga f6lé
helyezzék magukat.

- Ugyeljenek egymas tekintélyének, emberi és szakmai tisztességének megovasara. Az
alaptalanul megragalmazott koztisztvisel6k védelmében — kivétel nélkiil - lépjenek fel,
hivjak fel a ragalmazo figyelmét a helytelen magatartasara.

— Viseljék a felelésséget esetleges rossz, vagy helytelen doéntéseikért, intézkedéseikeért,
onként tarjak fel a hibaikat. Tegyenek meg mindent azok jogszeri és szakmailag is
megfelelé kijavitasa, helyrehozasa érdekében. A vezet6ik €és munkatarsak részérdl
érkezd jogos kritikat fogadjak jobbité szandékként, és annak megfeleléen reagaljanak
ra.

— Mutassanak egytittmiukoédési készséget, 6nzetleniil nyGjtsanak kollegialis segitséget
az 0j koztisztvisel6 munkahelyi beilleszkedésének elésegitése érdekében.



2.

A koztisztviselok a vezetokkel valo kapcsolattartas soran az alabbi
szempontok érvényesitésére kotelesek:

Kérjek ki vezetdik tanacsat, tamaszkodjanak szakmai és emberi tapasztalataikra,
segitségiikre, ha munkakoéri feladataik ellatasa nehézségbe titkozik.

Vezetdikkel tértént megbeszéléseik, illetve azok tajékoztatasa soran legyenek 6szinték,
térekedjenek az egyértelmuiségre.

Abban az esetben, ha vezetdjlik egy- egy ligy megvitatasa érdekében megbeszélést hiv
O0ssze, akkor aktivan, szakmai tudasuk legjavat nyujtva segitség elé a konzultacio
eredményességét, a szlikséges megoldasok megtalalasat.

Munkavégzésiik ellendrzése soran teljes koértien informaljak vezetdiket, illetve az
ellenérzést végzdket.

A koztisztviselok az iigyfelekkel valo kapcsolattartis soran az alabbi
szempontok érvényesitésére kotelek:

Torekedjenek a tdrvényesség, a szakszertiség, a targyszertiség, a pontossag, a
gyorsasag és a hatarid6k betartasara. Legyenek udvariasak, tlrelmesek,
részrehajlastél és elditéletektél mentesek, ugyanakkor koévetkezetesek és
hatarozottak. Tevékenységiilk soran érvényesiljon a szolgaltaté jelleg, kapjon
megfelelé hangsulyt a kéz szolgalata.

A jogszabalyok altal biztositott hatalmukkal, befolyasukkal semmilyen kértilmények
kozott ne éljenek vissza. Torekedjenek a polgarok gondjainak, problémainak
megoldasara. Résziikre — az eldirt és szlikséges mértékd - pontos illetve korrekt
informacidkat, Gtmutatasokat adjanak.

Mellézzék az ugyfelek kioktatasat, tekintsék a polgarokat egyenranga feleknek,
eljarasukban térekedjenek a kélcs6nds bizalom megteremtésére. A polgaroknak tett
igéreteiket — ha ezt indokolhat6 koriilmény nem akadalyozza - tartsak be.

Ha meghaladja hataskoértiket az adott ligy, nytdjtsanak pontos informaciét az
ltgyfeleknek a lehet6ségekrél, teendGkrol.

Csak olyan kotelezettségeket vallaljanak fel, amelyek  hataskoriknek,
illetékességliknek megfelelnek, és amelyeket teljesiteni tudnak, mivel személyes
felel6sséggel tartoznak tetteikért.

A nyilvantartasok adatait csak jogszabalyokban meghatarozott célra és médon
hasznaljak fel. Titoktartasi kotelezettségliik kiterjed a magantitoknak, a levéltitoknak,
az uzleti és banktitoknak, valamint a szerv mukédésére, szervezetére, tevékenységére
vonatkozo, kozérdekil adatnak nem minéstlé eldirasokra, adatokra, ismeretekre. A
tudomasukra jutott barmilyen informaciét kételesek bizalmasan kezelni, azokat sajat
vagy mas részére elény megszerzésére, illetve ellentételezésre nem hasznalhatjak fel és
a felhasznalas latszatat is kotelesek kertlilni. Nyilvanosan kozzétett, illetve megjelend
publikaciéikban, eléadasaik, kozszerepléseik alkalmaval, atdolgozott és elvaltoztatott
formaban sem kozolhetnek bizalmas informacidékat, vagy erre utalé adatokat.

Az uggyel kapcsolatban korabban eljaré koztisztviselok tevékenységét, intézkedését az
ugyfelek eldtt ne kifogasoljak. Egymas kozotti konfliktusaikat, nézeteltéréseiket ne az
ugyfelek elétt rendezzék. A polgarok jelenlétében, illetve a nyilvanossag elétt az
érintett szervekre, annak vezetdire, kiztisztviseldire negativ tartalmi megjegyzéseket
ne tegyenek.

Személyes érdekbdl sem koézvetlentil, sem koézvetetten ne ajanljanak az tigyfeleknek
ligylik elintézéséhez az adott tertilethez tartozé szakértét.

V. A KORRUPCIO ES AZ AJANDEKOZAS

A koztisztviseldk ne valjanak kiszolgaltatotta, tartézkodjanak az olyan
magatartasformaktél, amelyek alkalmasak a korrupcid latszatara, vagy amelyek arra
vezetd tevékenység részére valjanak. Ennek megfeleléen kételesek minden olyan
helyzetet, kapcsolatot elkeriilni, amely alkalmas lehet -elfogulatlansaguk



megkérddjelezésére.

— A koztisztviselé sem kézvetlentil, sem kézvetve nem fogadhatnak el és nem kérhetnek
olyan juttatast, pénzt, utazast, ajandékot vagy elényt a veliik, vagy szervezetiikkel
kapcsolatban alloktél, amely alkalmas arra, hogy befolyasolja partatlansagukat,
itél6képességliket. Ebben a kérben juttatasnak, ajandéknak, illetve elénynek mindsiil
minden szolgéltatas, szorakoztatas, vendéglatas, rendezvényeken valé részvétel,
kolcsdn vagy egyéb anyagi, egzisztencialis, illetve erkélcsi értéket képviselé dolog,
szivesség, illetve ezek barmelyikének a jovében torténé biztositasara tett igéret,
amelynek pénzben kifejezheté értéke van, és amelyhez ellenszolgaltatas nélkiil, vagy
az értékénel lényegesen alacsonyabb aron jut hozza valaki. Nem tartozik ebbe a kérbe
az Ugyféltdl az gy elintézését kdvetéen kapott, kis értékd és erkolcsi, szakmai
elismerést jelentd, a kollégak el6tt atadott ajandék, mely azonnal elfogyaszthaté vagy
a hivatali helyiséget disziti (pld.: gytimélcs, csoki, virag).

— A vezeték a koztisztviseloktol, illetve beosztottaiktél csak a tarsadalmi érintkezés
részét képezé események (névnap, sziiletésnap, nyugdijba vonulas stb.) kapcsan
fogadhatnak el ajandékot. Az ajandékozas mértéke és forméja nem lehet alkalmas
arra, hogy valamely jogosulatlan déntés, elény, juttatas stb. elérését lehessen attél
remélni.

— A vezeték mutassanak j6 példat a korrupcié és a protekcié minden formajanak teljes
elutasitasaban.

V1. A HIVATAL VEZETOITOL vaART TvaBBI ERTEKEK,
MAGATARTASI NORMAK

1. Bizalom, partnerség, egyiittmiikodés

A Hivatal vezet6i egységesen tamogassik az egyuttmukods, konstruktiv, bizalmon
alapul6 j6 munkahelyi légkér kialakulasat, megérzését. Az emberi segitségnyujtas, a
koéztisztviselok megovasa az alaptalan vadaktél és ragalmaktol a vezet$ kotelessége.

2. Felelosségvallalas

A vezet6k dontéseihez tartozzon hozza a koévetkezmények tudatos felvallalasa.
Déntéseiket tajékozottan, az informacidék birtokaban, azok ok — okozati Osszefliggésének
ismeretében hozzak meg.

3. Szakmai szempontok érvényesitése

— A hitelességet a vezeték az elhivatottsagukkal és az emberi méltésag iranti
elkotelezettséggel érdemeljék ki.

— A vezetSk térekedjenek arra, hogy névekedjék az altaluk vezetett szervezeti egység
tekintélye, elismertsége, elényds megitélése, és ezzel egyutt kertiliék mas szervezeti
egységek munkajanak megalapozatlan, vagy ironizalé birdlatat, a szubjektiv
hangulatkeltést, az izléstelen és céltalan rivalizalast, a személyeskedd, lejaratod
megjegyzéseket. A szakmai és kozéleti férumokon képviseljék a partatlan
kozigazgatast, megnyilvanulasaikkal erésitsék a szakma tekintélyét és legyenek
fogékonyak a megalapozott biralatokra.

4. Kovetkezetesség

A vezet6k dontéseit minden esetben a Hivatal céljainak elérése motivalja, a kévetendé
utat a torvényesség hatarozza meg. A mindennapok kovetkezetes vezetdi munk3jat, a
koztisztviselok iranyitasa, tamogatasa jellemezze.



5.

Példamutatas

A vezeték magatartasat a célorientalt gondolkodas, széles alapokon nyugvé tudas,
kitartas és megujulasi képesség, sajat véleményliknek feliilbiralasi készsége jellemezze.
Vezet6ként egyrészt sajat munkajaért, masrészt koztisztviseléi, valamint a Hivatal
tevékenységéért valo felelésség terheli 6ket. Eskiijiikh6z hiven, a vezetdktdl kiilonésen
elvart alapérték mind a hivatali, mind a hivatalon kiviili példamutat6 viselkedés.

6.

Szamonkérési kotelezettség

A vezeté csak a feladatok ésszeril, hatékony és eredményes végrehajtasa érdekében
éljen utasitasi jogaval. A szamara biztositott utasitasi joggal koteles kortltekintéen
élni, melynek gyakorlasa soran beosztottjainak tulajdonségai ismeretében lehetdleg
kertlnie kell egy adott szolgalati utasitassal a végrehajtasra koételezett szamara
indokolatlan konfliktushelyzetet. A vezeté utasitasainak szamonkérése soran is a
sziikséghez mérten hatarozottan, de mindig igazsagosan Ilépjen fel, tisztelve
beosztottjai emberi méltosagat és személyiségi jogait.

A minésités-, teljesitményértékelés jogat gyakorlo vezetd etikai kotelezettségeként is
tartozik fokozott gonddal értékelni a koztisztviselék magatartasat, kizarva a
személyes benyomasok szubjektiv torzitasait, a pozitiv, vagy negativ diszkriminaciét.

Vezetéi kultira

A koztisztviselokkel szemben felallitott kovetelmények tartalmazzanak szakmai
kihivast, batoritsanak 6nall6sagra, kreativitasra.

A hivatali célok ismeretében, a célok lattatasaval a koztisztvisel6k szamara
mutassanak jovéképet. A koztisztviseldk teljesitményének nyoman koévetése,
tamogatasa legyen kovetkezetes €s rendszeres.

A hivatali vezetés szamara legyen fontos az apparatus folyamatos, naprakész
tajékoztatasa az 6nkormanyzat és a hivatal egészét érinté kérdésekben. A vezetés a
hivatali tevékenységrél, annak értékelésérél legalabb évente teljes apparatusi
értekezleten ad szamot.

VII. Eljarasi szabalyok

Etikai vétségnek mindsiil a koztisztviselé hivatasetikai alapelveket agy hivatasetikai
részletszabalyokat megszegd azon cselekménye, amely a Kttv. etikai szabalyaival,
valamint a Kdédex rendelkezéseivel ellentétes, és az nem mindsilil szabalysértésnek
vagy buncselekménynek.

A hivatasetikai kovetelményeket megsérté koztisztviselével szemben kiszabhaté (Kttv.
231. § (1) bek. szerinti) figyelmeztetésrél, sulyosabb esetben megrovasrol a Jegyzé
dont. A Jegyzé etikai eljaras lefolytatasa nélkdl is figyelmeztetésben részesitheti az
etikai vétséget elkévet6t, ha a tényallas megitélése egyszeru, és a normasértést a
koztisztviseld elismeri.

Az etikai eljaras lefolytatasara a munkaltatoi jogkér gyakorléja 3 tagud, - elndkbél és 2
tagb6l alldo - etikai bizottsagot jelol ki a Hivatal vezetéi munkakért betoltd
koztisztviseléi kozilil. A bizottsag feladata a normasértés kortlményeinek feltarasa,
illetve amennyiben az etikai vétség bizonyitast nyer, a blintetésre torténd javaslattétel.
A bizottsag az etikai eljaras ala vont koztisztvisel6t meghallgatja, ennek eredményét
jegyzOkonyvben rogziti és koézli a munkaltatéi jogkor gyakorlojaval. A Bizottsag az
eljaras végén - amennyiben szikséges, javaslatot tesz a koztisztviselével szemben
kiszabhaté biintetésre. A javaslatat a Bizottsag szotobbséggel hozza meg. A Bizottsag
javaslatat, az ligyben keletkezett iratokkal egytlitt megkuldi a Jegyzének, aki ezek
figyelembe vételével megallapitja a vétlenséget vagy az etikai vétséget, és dont a Kttv.
szerinti biintetés kiszabasaroél.



II1. Zaro rendelkezések

Az Etikai Kédex 2020. januar 1. napjan 1ép hatalyba.

Az Etikai Kédexben foglaltakrél az Onkorményzat és a Hivatal koéztisztviseldit
tajékoztatni kell.
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val, 20&(\). december 31.
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MEGISMERESI NYILATKOZAT

A Hivatal Etikai Kédexében foglaltakat megismertem. Tudomasul veszem, hogy az abban
leirtakat a munkam soran kételes vagyok betartatni.
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